Les interventions du CSIPMF - Covid 19

Liste des actions menées par les bénévoles et les salariés du centre social avec la collaboration accrue des
élus et des partenaires du territoire. Pendant cette période mouvementée, le centre social a pu démontrer
I'utilité de son projet et de ses missions originelles : étre un catalyseur d’énergie et un régulateur social.

Un ACCUEIL TELEPHONIQUE de 8h a 19h tous les jours

e 1450 appels sur 9 semaines

Une CONSIERGERIE SOLIDAIRE

e 38 livraisons (courses, poste, pharmacie...)

e 8interventions « déchetterie»

e 5 préts de broyeur

e 1000 attestations distribuées

e 3interventions de soutien aux initiatives locales (livraison de savons pour le CHRS —
Association Espelido de Nimes, collecte de produits d’hygieéne- Maison d’Arrét de Nimes,
I'action « repos des guerriéres et guerriers »...)

e 1repérage des producteurs locaux de fruits et Iégumes du territoire

{ > Une CELLULE D’ECOUTE "‘ \
e 15 bénévoles et 3 salariées . '
Annie M, Christiane B., Christiane M, Evelyne H., Linda D., Marie M., Marie-Jo A., Marie-
Josée C., Maryléne, Mireille B., Muriel B., Nathalie C., Rosette S., Simone T, Serge V.
e 343 personnes et/ou familles contactées

Parentalité 42
Seniors 301
60-64 52
65-69 107
70-74 69
75-79 36
80-84 24 .
85-91 13
e 1834 appels, dont 1623 en direction des +60 ans et 211 en direction des parents ; ~ 612h
Fréquance Seniors Parentalité
1a4 appels 140 29
529 appels 133 8
10 a 14 appels 12 1
15 a 20 appels 6 3
21 a 38 appels 12 |3

e Nature des appels:

- Ecoute et écoute psychologique

- Orientation et coordination de parcours avec les partenaires du territoire:
Caisse d’Allocation Familiales, Conseil départemental (Service Territorial de
I’Autonomie, CLIC, Centre Médico-Social), Les Mairies de I'intercommunalité, I’ Ecole
publique élémentaire, AEMO( Service d'action éducative en milieu ouvert) Bagnoils
sur Ceze, EHPAD- Les Cistes, APEF- service a la personne, Présence 30 - la Résidence
les Jardins — St Quentin la Poterie) CCAS Montaren, CCAS La Bastide d’Engras, ADAO
(Association d’aidants de I'Occitanie)



Une OPERATION MASQUES

e 113 couturiéeres

e 17 coupeurs (élastiques, tissus, fil de fer)

e 8397 masques confectionnés

e Distributions aux partenaires locaux : municipalités de I'intercommunalité, commerces,
EHPAD, la résidence les jardins, structures d’aide a domicile (APEF, ADMR), compagnie de
bus ED Gard, chantiers d’insertion, infirmiéres

e Distribution aux habitants

Des ACTIVITES SOCIOCULTURELLES

GYM et QI QONG en vidéo
Formation mémoire en ligne

Cours de musique en visio

E-ANIMATION

317 appels aux familles
40 animations en vidéo

Accompagnement a la scolarité

e 45 appels aux familles

e 14 impressions « devoirs »

e 3 suivis renforcés = 2 fois /semaine en lien étroit avec les enseignants de I'école publique
élémentaire

Maintien du CHANTIER D’INSERTION

e  Sur 24 salariés en insertion, 17 ont poursuivit une activité totale sur le chantier (soit en
présentiel, soit en télétravail). Deux équipes ont été mises en place dés le 23 mars: 1
équipe «espace vert» notamment sur une intervention importante -Station
d’Epuration en phytoépuration de Vallabrix et 1 équipe dévolue aux actions de la
conciergerie solidaire (courses, poste..). 1 salarié en maladie, 6 salariés en garde
d’enfants, transformée par la suite en chémage partiel.

e  Retour de la totalité de I'équipe dés le 11 mai

RH — pendant le CONFINEMENT

e en dehors des salariés en insertion, 20 salariés étaient en contrat au moment du
confinement :

e 2 encongés maternité et retour de congés de maternité pendant le con finement,

e 2 encadrants sur le terrain

e 1salarié a mi temps en ch6mage partiel et mi temps télétravail

e 3 salariés a 100% en chémage partiel

e 1 salarié en garde d’enfants

e 11 salariés en télétravail



p‘iﬂE et le déconfinement ....
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Réouverture

[ Désle11 mai

e  Accueil physique

e Accueil périscolaire (garderie matin soir, cantine a St Quentin la Poterie )

e  Accompagnement a la scolarité

e  Centre de loisirs le mercredi
¢ > Désle2juin
e Démarrage de la quasi totalité des activités socioculturelle a I'extérieur
e Interventions 2s2c aux écoles publiques de St Quentin )
e  Démarrage de l'accueil jeunes W Q(u[il‘ CL&Q/(’L&N‘C (([ Uen o
(- Désle22juin H
e  Lancement des rencontres conviviales « a la Fonete » de la cellule d’écoute
e  Organisation de la formation mémoire en présentiel







